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ATASKAITA

Lopselis — darzelis ,,Gintarélis* 2024 m. geguzés ménesj atliko apklausg, kad galéty
uztikrinti darbuotojy psichologinj sauguma, psichosocialinés rizikos valdyma, psichologinio
smurto ir saugios darbo aplinkos kiirimg visiems 1/d ,,Gintarélis“ darbuotojams. Anoniminj
klausimyng sudaré 18 klausimy, buvo galima pasirinkti vieng atsakymo variantg i§ penkiy
galimy. Anoniminé apklausa buvo vykdoma anketiniu biidu nuo 2024-05-29 iki 2024-06-20.
Tyrime dalyvavo 35 jstaigos darbuotojai. Klausimynas buvo pateiktas norint issiaisSkinti ir
jvertinti darbuotojy psichosocialinés rizikos veiksnius darbe. Zinodamas tyrimy rezultatus,
darbdavys gali (jei to reikia) gerinti darbuotojy savijautg darbe, tuo paciu gerindamas darby

nasuma.

Respondenty buvo praSoma 5 baly sistemoje jvertinti lopSelyje-darzelyje dirbanciy

pedagogy darba.
5 — visiskai sutinku — darbuotojai visiSkai sutinka su teiginiu;
4 — sutinku — darbuotojai sutinka su teiginiu;
3 — nei sutinku, nei nesutinku — darbuotojai nei sutinka, nei nesutinka su teiginiu;
2 — nesutinku — darbuotojai nesutinka su teiginiu;

1 — visiskai nesutinku — darbuotojai visiSkai nesutinka su teiginiu.

REZULTATAI IR JU ANALIZE

Pirmajame klausime buvo siekiama suzinoti ar darbuotojai visuomet i§ vadovy gauna

aiSkias ir darbuotojams suprantamas uzduotis.



1 pav. Visuomet iS vadovy gaunu
aiskias ir man suprantamas uzduotis.
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1 pav. Visuomet is vadovy gaunu aiskias ir man suprantamas uzduotis.

IS pateikty rezultaty matyti, kad 86 proc. respondenty visiskai sutinka su teiginiu, jog
i§ vadovy gauna aiskias ir suprantamas uzduotis, o 14 proc. atsakiusiyjy sutiko su teiginiu.

Galime daryti iSvada, kad darbuotojai i§ vadovy gauna aiskias ir suprantamas uzduotis.

Antrajame klausime buvo siekiama suZzinoti ar darbuotojy nuomon¢ ir pasiiilymai yra

iSklausomi.

2 pav. Mano nuomoneé ir pasiulymai
yra isklausomi.
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2 pav. Mano nuomoné ir pasiilymai yra isklausomi.

I8 100 proc. atsakiusiyjy 86 proc. respondenty visiskai sutinka su teiginiu, o 14 proc.
atsakiusiyjy sutiko su teiginiu. Galime daryti i§vada, kad darbuotojy nuomoné ir pasitlymai

yra isklausomi.



Treciajame klausime buvo apklausta darbuotojy nuomoné ar i$ savo vadovo sulaukia

pagalbos ir paramos, kurios jiems gali prireikti.

3 pav. IS savo vadovo sulaukiu pagalbos ir
paramos, kurios man gali prireikti.
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3 pav. IS savo vadovo sulaukiu pagalbos ir paramos, kurios man gali prireikti.

Kaip matome, 94 proc. apklaustyjy visiskai sutiko su teiginiu, 3 proc. sutiko, o 3 proc.
nei sutiko nei nesutiko. Tad galime prieiti prie i§vados, jog darbuotojai jei reikia sulaukia

vadovo pagalbos ir paramos.

Ketvirtajame klausime buvo klausiama ar darbuotojai gali daryti jtakg savo darbui:

priimti sprendimus ir prisiimti atsakomybg.

4 pav. Galiu daryti jtakg savo darbui: priimti
sprendimus ir prisiimti atsakomybe.
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4 pav. Galiu daryti jtakg savo darbui: priimti sprendimus ir prisiimti atsakomybe.



Analizuojant atsakymy rezultatus, matome jog 71 proc. darbuotojy visiskai sutinka,
23 proc. sutinka, o 6 proc. nei sutinka, nei nesutinka. Didzioji dauguma atsakiusiyjy yra 71
proc. o tai rodo, jog darbuotojai sutinka su nuomone, jog jie patys gali daryti jtaka savo
darbui: priimti sprendimus ir prisiimti atsakomybe.

Penktajame klausime buvo siekiama nustatyti ar darbuotojai darbe nepatiria didelés

jtampos, néra ver¢iami iki savo galimybiy ribos.

5 pav. Darbe nepatiriu didelés jtampos, nesu
verciamas dirbti iki savo galimybiy riby.
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5 pav. Darbe nepatiriu didelés jtampos, nesu verciamas dirbti iki savo galimybiy riby.

Penktame paveikslélyje matome, jog didzioji dauguma respondenty 77 proc. visiskai
sutinka, jog darbe nepatiria didelés jtampos, 20 proc. sutinka, o 3 proc. nei sutinka, nei
nesutinka su teiginiu. Taigi, galime daryti iSvada, kad darbuotojai lopSelyje-darzelyje

,,(gintarélis* nepatiria jtampos ir néra verciami dirbti iki savo galimybiy riby.

Sestajame klausime respondenty buvo klausiama, ar jiems pakanka laiko uzduotis

atlikti tinkamai ir saugiai.

6 pav. Man pakanka laiko uzduotis atlikti tinkamai ir

saugiai.
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6 pav. Man pakanka laiko uzduotis atlikti tinkamai ir saugiai.

71 proc. respondenty atsaké, jog visiSkai sutinka su teiginiu, o 29 proc. respondenty
tik sutinka su teiginiu. Galime daryti i§vada, kad kartais darbuotojams pritriiksta laiko

uzduotis atlikti tinkamai ir saugiai.

Septintame klausime buvo klausiama ar darbuotojy darbas vyksta be trikdziy,

pertraukinéjimo ir laukimo laikotarpiy.

7 pav. Mano darbas vyksta be trikdziy,
pertraukinéjimo ir laukimo laikotarpiy.
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7 pav. Mano darbas vyksta be trikdziy, pertraukinéjimo ir laukimo laikotarpiy.

I8 pateikty rezultaty matyti, kad 77 proc. respondenty visiskai sutinka, kad jy darbas
vyksta be trikdziy, pertraukinéjimo ir laukimo laikotarpiy, 17 proc. atsakiusiyjy sutiko su
teiginiu ir 6 proc. nei sutiko, nei nesutiko. Galima daryti i§vada, jog darbuotojy poziiiriu darbas

vyksta dazniausiai be trikdziy, pertraukingjimy ir laukimo laikotarpiy.

Toliau analizuosime 8—ame klausime ar darbuotojai buvo tinkamai supazindinti ir
apmokyti, kaip atlikti visas paskirtas uzduotis, taip pat kaip elgtis uzpuolimo, vagystés,

sveikatos sutrikdymo atvejais.



8 pav. Buvau tinkamai supazindintas ir
apmokytas, kaip atlikti visas man paskirtas
uzduotis, taip pat kaip elgtis uzpuolimo, vagystés,
sveikatos sutrikdymo atveju.
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8 pav. Buvau tinkamai supazindintas ir apmokytas, kaip atlikti visas man paskirtas

uzduotis, taip pat kaip elgtis uzpuolimo, vagystés, sveikatos sutrikdymo atveju.

80 proc. respondenty visiskai sutinka su teiginiu, o 20 proc. sutiko su teiginiu. Galima
daryti iSvada, jog darbuotojai yra tinkamai apmokyti ir supazindinti su pareigybémis, bei kaip
reikéty elgtis i$skirtiniais atvejais.

Devintajame klausime buvo klausiama ar darbo vietoje yra i§samiai aptariamos darbo

uzduotys, tikslai bei priemonés, kaip jy pasiekti.

9 pav. Mano darbo vietoje iSsamiai aptariamos
darbo uzduotys, tikslai bei priemonés, kaip jy

pasiekti.
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9 pav. Mano darbo vietoje iSsamiai aptariamos darbo uzduotys, tikslai bei priemonés,

kaip jy pasiekti.



I8 tyrime dalyvavusiy darbuotojy 86 proc. visiskai sutiko su teiginiu, 11 proc. sutiko,
o 3 proc. nei sutiko, nei nesutiko. Galima teigti, jog darbo vietoje darbuotojams iS$samiai

aptariamos uzduotys, tikslai bei priemonés, kaip jy pasiekti.
Desimtajame klausime, buvo siekiama iSsiaiskinti ar darbuotojy sveikatai ir saugai

nekelia pavojaus smurtas, grasinimai, uzpuolimai.

10 pav. Mano sveikatai ir saugai nekelia pavojaus
smurtas, grasinimai, uzpuolimai.
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10 pav. Mano sveikatai ir saugai nekelia pavojaus smurtas, grasinimai, uzpuolimai.

Aptariant 10 teiginj, 89 proc. respondenty visiskai sutiko, o 11 proc. sutiko, jog
sveikatai ir saugai nejaucia pavojaus smurto, grasinimy, uzpuolimy. Tai leidzia manyti, kad

darbuotojai darbovietéje jauciasi saugs.

Prieinant prie 11 klausimo, buvo norima suzinoti ar darbuotojams nepasitaiké

bauginimy ar priekabiavimo atvejy.



11 pav. Mano darbo vietoje nepasitaiké
bauginimy ar priekabiavimo atvejy.
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11 pav. Mano darbo vietoje nepasitaiké bauginimy ar priekabiavimo atvejy.

89 proc. darbuotojy visiskai sutiko, o 11 proc. sutiko, jog jiems darbe nepasitaiké
bauginimy ar priekabiavimo atvejy. Galima daryti i§vada, jog lopSelyje-darzelyje nepasitaiko

darbuotojy bauginimy ar prickabiavimo atvejy.

Dvyliktuoju anketos klausimu norima iSsiaiskinti, ar psichologiné atmosfera darbe yra

gera.

12 pav. Psichologiné atmosfera darbe yra gera.
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12 pav. Psichologiné atmosfera darbe yra gera.

I8 100 proc. dalyvavusiy respondenty balsai pasiskirsté taip: 71 proc. visiskai sutiko,

20 proc. sutiko, 6 proc. nei sutiko, nei nesutiko, 3 proc. nesutiko su teiginiu. Nebuvo vieningos



nuomonés, tad prieinant prie iSvados, galime teigti, jog psichologiné atmosfera darbe yra ne

visai gera.
Tryliktajame klausime buvo siekiama suzinoti ar darbe nekyla tarpasmeniniy konflikty

ar konflikty tarp darbuotojy.

13 pav. Darbe nekyla tarpasmeniniy konflikty ar
konflikty tarp darbuotojy grupiy.
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13 pav. Darbe nekyla tarpasmeniniy konflikty ar konflikty tarp darbuotojy grupiy.

I8 trylikto paveikslélio pateikty duomeny matome, kad daugiau darbuotojy 54 proc.
sutinka su teiginiu, 37 proc. visiskai sutinka, o 9 proc. nei sutinka, nei nesutinka. Didesné dalis
respondenty tik sutinka su teiginiu, vadinasi darbe kartais kyla tarpasmeniniy konflikty ar

konflikty tarp darbuotojy.

Keturioliktame klausime buvo sickiama iSsiaiSkinti ar kilusios problemos tarp

darbuotojy ir vadovy visuomet biina iSsprestos iki galo.
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14 pav. Kilusios problemos tarp darbuotojy ir
vadovy visuomet bina iSsprestos iki galo.
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14 pav. Kilusios problemos tarp darbuotojy ir vadovy visuomet biina issprestos iki

galo.

80 proc. respondenty visiskai sutiko, 14 proc. sutiko, o 6 proc. nei sutiko, nei nesutiko
su teiginiu, jog kilusios problemos tarp darbuotojy vadovy visuomet biina iSsprestos iki galo.
Prieinant prie i§vados, galime teigti, jog visos problemos dazniausiai btina iSsprestos iki galo.

Penkioliktajame klausime buvo klausiama ar darbuotojus visada pasiekia atsiliepimai

apie jy darba.

15 pav. Mane visuomet pasiekia atsiliepimai apie

mano darba.
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15 pav. Mane visuomet pasiekia atsiliepimai apie mano darbg.
74 proc. jstaigos darbuotojy nurod¢, jog visiskai sutinka su 23 proc. sutinka, o 3 proc.
nesutinka su teiginiu. Vadinasi, galime teigti, jog ne visus darbuotojus pasiekia atsiliepimai

apie jy darba.
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Sesioliktame klausime buvo siekiama suZzinoti ar darbuotojams yra padékojama uz

gerai atlikta darbg.
16 pav. Man padékojama uz gerai atliktg darba.
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16 pav. Man padékojama uz gerai atliktq darbg.

Analizuojant SeSioliktajj klausimg, galime matyti, jog 80 proc. respondenty visiskai
sutiko, o 20 proc. sutiko su teiginiu. Vadinasi darbuotojams yra padé¢kojama uz gerai atlikta
darba.

Septynioliktuoju anketos klausimu norima i$siaiskinti ar darbuotojai darbe nesijaucia

vienis$i, visuomet gali pabendrauti su kolegomis.

17 pav. Darbe nesijauciu vienisas - visuomet galiu
pabendrauti su kolegomis.
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17 pav. Darbe nesijauciu vienisas - visuomet galiu pabendrauti su kolegomis.
86 proc. jstaigos darbuotojy visiskai sutiko, 11 proc. sutiko, o 3 proc. nei sutiko, nei

nesutiko su teiginiu. Didzioji dauguma tyrime dalyvavusiy respondenty darbe nesijaucia
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vieni$i, tad galime daryti iSvada, jog darbe darbuotojai bendrauja ir bendradarbiauja su
kolegomis.
Paskutiniame astuonioliktame klausime buvo klausiama, jei darbuotojams pasiiilyty

darba kitoje darbovietéje ar jie sutikty.

18 pav. Jei man pasiulyty darba kitoje
darbovietéje - nesutikciau.
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18 pav. Jei man pasiilyty darbg kitoje darbovietéje - nesutikciau.

Analizuojant tyrimo metu gautus duomenis matome, jog 57 proc. visiskai sutinka, 31
proc. sutinka, 9 proc. nei sutinka, nei nesutinka, 3 proc. nesutinka su teiginiu. Vadinasi galime

daryti iSvada, jog darbuotojai gave darbo pasitilyma kitoje darbovietéje galimai sutikty.
ISVADOS

Remiantis atsakymais | klausimus Siauliy lopSelyje-darZelyje ,,Gintarélis®
psichosocialinés rizikos veiksniy darbe yra mazai. Mikroklimatas yra geras, kuris vienaip ar
kitaip veikia darbuotojy ir vadovy tarpusavio santykius, o Sie turi didele jtaka bendram visos
istaigos mikroklimatui. Dauguma darbuotojy supranta i§ vadovy gaunamas aiskias ir
suprantamas uzduotis, sulaukia pagalbos ir paramos, su vadovais yra iS§samiai aptariamos
uzduotys, tikslai bei priemonés, kaip jy pasiekti, o darbuotojai gauna atsiliepimus apie atliktg
darba, uz gerai atliktg darba - padékojama . Anot tyrimo rezultaty vadovai siekia, kad kilusios
problemos tarp darbuotojy ir vadovy visuomet biity i§sprestos iki galo. Darbuotojy nuomong ir
pasitilymai yra iSklausomi. Dauguma tyrime dalyvavusiy respondenty darbe nepatiria didelés
jtampos, darbas vyksta dazniausiai be trikdziy, pertraukinégjimy ir laukimo laikotarpiy,
darbuotojai yra tinkamai apmokyti ir supazindinti su pareigybémis, kaip reikéty elgtis

iSskirtiniais atvejais, darbuotojai darbovietéje jauciasi saugls, nesijauCia vieniSi. Taciau
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darbuotojai pasigenda daugiau laiko uzduotims atlikti tinkamai ir saugiai. Taip pat,
pasigendama geresnés psichologinés atmosferos darbe, maZziau tarpasmeniniy konflikty ar
konflikty tarp darbuotojy grupiy. Vienas i§ darbuotojy gaves darbo pasitilyma  kitoje

darbovietéje galimai sutikty.
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